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La presentación de resultados de comprensión cualitativa viene contenida en la 

realización del Taller de hallazgos: 

 Consistirá en un trabajo de análisis colectivo, donde los participantes podrán 

expresar sus puntos de vista y en conjunto alcanzar consensos de forma 

estructurada.   

El taller será moderado por un investigador de LEXIA y alimentado con la información 

de Comprensión Cualitativa a partir de dos fuentes: 

 1) El Estudio Sindicado Los Adolescentes y su Mundo Virtual® y 

 2) Resultados de la etapa de exploración cualitativa (Etnotriadas). 

 

Comprensión Cualitativa 

Etnotriadas 

 Se basa en la mirada y el sentido: observa, describe y comprende las situaciones 

sociales. Consisten en visitar el entorno del consumidor lo que permite reflejar el 

contexto real del informante con sus redes sociales, facilita el diálogo y la 

indagación en el estilo de vida, motivadores, uso, consumo, hábitos y temas de 

relevancia en torno a las expresiones sonoras. 

 

 Se hace un acompañamiento con tres participantes (1 informante principal + 2 

amig@s informantes), a fin de generar un espacio óptimo y de confianza que 

favorezca el discurso para el logro de los objetivos del estudio. 

Metodología 
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Adolescentes y su Mundo Virtual® 

 

 Es un estudio Sindicado realizado anualmente por LEXIA el cual presenta una 

aproximación al mundo de los adolescentes y comprende aspectos de su mundo 

emocional y racional para apoyar las tareas de comunicación dirigidas a este 

segmento (cubre de los 13 a 19 años). 

 

 La exploración de este estudio sindicado se realiza a través de nuestra herramienta 

propietaria Etno2.0® que sirve para identificar hallazgos relevantes sobre sus hábitos 

de consumo, costumbres, estilo de vida, ideales, temas de moda, miedos y 

expectativas. 

 

 Los principales descubrimientos del estudio serán retomados y compartidos con el 

Equipo de Radio Educación tanto en la realización del Taller de Hallazgos como en el 

entregable final.   

 

Metodología 
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 Se realizaron 4 Etnotriadas con los siguientes perfiles:   

Metodología 

Etnotriada Perfil Plaza 

ET1 

Hombre y amigos, estudiante de escuela pública 

con interés en medios y temas de cultura, 14-17 

años, NSE CD+ 

Ciudad de México 

ET2 

Mujer y amigas, estudiante de escuela pública con 

interés en medios y temas de cultura, 14-17 años, 

NSE CD+ 

ET3 

Hombre y amigos, estudiante de escuela pública 

con interés en medios y temas de cultura, 18-23 

años, NSE CD+ 

ET4 
Mujer y amigas, estudiante con interés en medios 

y temas de cultura, 18-23 años, NSE CD+ 
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Hallazgos 



I. Hablarle a los jóvenes…  

¿Con qué sentido? 
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Para las generaciones anteriores el acceso a nuevas 

experiencias era limitado… 

Morales 

Informativas 

Físicas 

Temporales 

Para ser quien querían 

ser, había de dos:  

Eligieron Rebelarse 

Adaptarse  

Rebelarse 
o  

Barreras 
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Pero los jóvenes de hoy no sólo crecen en una sociedad cada vez más 

tolerante moralmente, sino que les ofrece más experiencias… 

Para ser quienes quieren ser, tienen que 

elegir… 

• Más tolerancia 

• Más modelos 

• Más ideas 

• Más información 

 

Rebelarse 

ya no es 

necesario 

Cambio moral 

Globalización 

Internet 
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Comprender sus 

deseos es el 

principal 

vehículo para 

construir una 

relación con los 

jóvenes… 
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Motivadores emocionales 

TENER 

OPCIONES 

Probar 

ELEGIR 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Para generar 
vinculación:  
 
• Ofrecerles opciones 
 

• Darles el poder de 
elegir 
 

• Ayudarles a tomar 
decisiones propias 
acorde a sus ideales y 
sueños  
 
 
 
 

LIBERTAD 

Hacer lo que 

desean 

Tomar decisiones 

propias 

No aceptar 

imposiciones 

Tener variedad 

LOGRAR 

AUTONOMÍA 

SER FIELES A 

SÌ MISMOS 

Congruencia 
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Motivadores emocionales 

CREAR UN 

ESTILO 

Ropa 

EXPRESARSE 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Para generar 
vinculación:  
 
• Ofrecerles medios 
para construir su propio 
estilo 
 

• Inspirarlos con 
modelos y posibilidades 
 

• Abrir vehículos o 
espacios de expresión 
 

• Reconocer su unicidad  
 

• Abrir opciones de 
personalización 
 

• Actualizarse 
constantemente en 
cuanto a tendencias 
 
 
 

MOSTRAR AL MUNDO 

QUIÉNES SON 

COMUNICAR 

EMOCIONES 

DESEO DE SER 

ÚNICOS 

Deseo de seguridad y 

autoconfianza 

Actitudes  

REFLEJAR UNA 

PERSONALIDAD 

Ideales 

Accesorios 

Poses 

Valores 

Actitudes 

Gustos 
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Motivadores emocionales 

ENCONTRAR 

EL AMOR 

CONECTARSE 

 

 

 

 

 

 

 

 
Para generar 
vinculación:  
 
• Generar vehículos 
para mantenerse en 
contacto con amigos, 
pareja y familia 
 

• Mantenerlos en 
contacto con sus 
intereses 
 

• Reflejar sus signos de 
pertenencia e identidad 
 

• Generar espacios de 
convivencia con pareja, 
amigos y familia 
 

ACTUALIZARSE 

VINCULARSE CON 

LA FAMILIA 

Despertar sexual 

Festejar 

CONVIVIR CON 

AMIGOS 

Estar al tanto de 

modas y tendencias 

Informarse sobre 

gustos e intereses 

Compartir 

experiencias 

Deseo de 

pertenencia 

Exploración 

Romance Deseo de 

aceptación 
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Motivadores emocionales 

SALVAR AL 

MUNDO 

SOÑAR 

 

 

 

 

 

 

 

 
Para generar 
vinculación:  
 
• Generar modelos 
deseables y 
aspiracionales para 
ellos 
 

• Generar esfuerzos por 
la mejora del entorno 
social y medio 
ambiental, tanto en el 
plano local como el 
mundial 
 

• Transmitir optimismo 
sobre el futuro 
 

• Inspirarlos a hacer lo 
que desean 
 

• Empoderarlos para 
lograr lo que quieren 
 

IMAGINAR SUS 

POSIBILIDADES 

Cuidar el medio 

ambiente 

TRANSFORMAR 

A SU PAÍS 

Señalar lo 

incorrecto 

Imaginar posibles 

profesiones 

Vivir 

experiencias 

Mejorar las 

condiciones de su 

entorno 

ALCANZAR SUS 

METAS 

Optimismo 
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Motivadores emocionales 

DIVERTIRSE 

 

 

 

 

 

 

 

 
Para generar 
vinculación:  
 
• Acercarse a su sentido 
del humor: simpleza, 
ironía 
 

• Generar experiencias 
entretenidas 
 

• Ofrecer contenidos 
entretenidos 
 

• Vincularse con 
momentos y espacios de 
diversión y 
entretenimiento 
 

• Potenciar la diversión 

REÍR 

Ironía sobre las 

cosas que no les 

gustan 

SOCIALIZAR 

Hacer reír a los 

demás 

ENTRETENERSE 

Hacer chistes 

Compartir 

el ocio 

Festejar 

Simpleza 

Retar 

Internet 

Cine 
TV 

Música Contenidos 

Experiencias 

BÚSQUEDA DE 

LA FELICIDAD 
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Motivadores emocionales 

EXPERIMENTAR 

 

 

 

 

 

 

 

 
Para generar 
vinculación:  
 
• Ofrecer experiencias 
novedosas y 
sorprendentes 
 

• Mantener la novedad 
 

• Permitirles explorar 
sus propios límites 
 

• Potenciar su deseo y 
sensación de libertad 
 

• Ofrecerles 
experiencias o cosas 
dignas de ser 
compartidas 

VIVIR AL MÁXIMO 

PROBAR COSAS 

NUEVAS 

Sexualidad 

VIVIR LAS 

PRIMERAS VECES 

Explorar 

los límites 

Tener experiencias 

para contar 

Deseo de 

reconocimiento 

Sentir 

Viajes 

Exploración 

Alcohol 

Deseo de 

ser libres 

Sorpresa 

Novedad 
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Motivadores emocionales 

TRIUNFAR 

 

 

 

 

 

 

 

 
Para generar 
vinculación:  
 
• Crear modelos 
aspiracionales 
 

• Inspirarlos a alcanzar 
sus metas  
 

• Fomentar sus sueños 
 

• Reforzar sus 
sentimientos de 
autoconfianza  
 

• Reconocer al esfuerzo 
como un medio para 
superar adversidades 

ALCANZAR SUS 

METAS 

Calidad de 

vida 

SUPERAR 

ADVERSIDADES 

SUPERAR A SUS 

PADRES 

DESEO DE 

RECONOCIMIENTO 

Deseo de 

motivación 

Profesionales 

Personales 

Aspiracionales 

Dinero 
Autonomía 

Ser los 

mejores 
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Eligen… • Cómo quieren ser 

• Cómo quieren verse 

• Qué creer 

• Con quién llevarse 

• A quién seguir 

• Qué quieren consumir 

• Qué estilo les acomoda 

Con estos elementos, cada uno construye una 

personalidad única, diferente, “a su gusto”… 

Para ellos, la vida es como un Buffette, 

del que eligen “lo que se les antoja”… 
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No es que hayan 

perdido sus 

valores…  

 

encontraron otros. 
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“Nada en exceso” 

Creo qe todos hemos tomado 

alguna vez qe has fumado talvez!!! 

Tomar, fumar en exeso es malo pero 

si te sabes medir adelante… 

(Chava, secundaria privada, DF) 

 

Las drogas es un mundo que el que 

entra, ya no sale ya que te causa 

adiccion (Chavo, Secundaria Pública, 

DF) 

• Para ellos no existe lo prohibido y 

buscan vivir nuevas experiencias sin 

categorizarlas como buenas o malas 

• Lo importante es probar y 

experimentar tratando de tocar los 

límites… sin excederlos 

• Ahora lo malo es “pasarse” 

• Para ellos es importante ser 

congruente 

 

• Puesto que ya no toman decisiones en 

función de roles o modelos impuestos, 

cada uno debe “decidir por sí mismo” 

 

• Por eso estas decisiones deben de ser 

congruentes con lo que cada es 

 

• Odian la falsedad, el engaño y la 

incongruencia 

“Sé fiel a ti mismo” 

creo qedeveS crear tu estilo y no se la 

copia de ndie se tu misma (Chava, 

Secundaria Privada, VHSA) 

dejenos ser los adultos fueron iguales 

jajaja nda mas q cmo ya ven la vida de 

otra perspectiva dicen q no tenemos 

valores jajaja pero ellos hacian lo mismo 

(Chavo, Secundaria Privada, DF) 
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“Me puedo reír del mundo, pero el mundo no tiene 

derecho a reírse de mi”  

• Lo que más disfrutan es reírse 

 

• Su actitud hacia el mundo es ligera 

 

 

 

 (Chavo, Prepa Pública, DF) 

a todo le encuentro algo cagado, aqui 

haciendome pasar por arabe 

(Chava, Prepa Pública, DF) 

 

 

Paradójicamente, lo que más 

les molesta es que el mundo 

no los tome en serio a ellos… 

lo peor es q tu piensas de manera 

difernte ya como un adolecente 

y tus papas cren q tu todavia piensas 

como un niño que no te sabes cuidar 

(Chavo, Secundaria Pública, DF) 

 

Lo peor son los problemas con los papas 

y es que no entienden que ya no somos 

niños , que YA nos deben de dar mas 

libertad (Chavo, Prepa Pública, VHSA) 
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Son 100% 

emocionales, lo 

más importante 

para ellos es 

disfrutar y 

pertenecer… 
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Autopercepción: “ser y estar juntos” 

DISFRUTAR DE PERTENECER 

 
Se ven en la cúspide de su socialización: lo más importante es “ser y estar juntos” 
con la gente que quieren 

“Me gusta apoyar a mis amigos en 

cualquier momento que me necesiten 
porque me encanta verlos felices”  
 
Chava, secundaria privada 
 

“muy social por que me gusta tener 

muchos amigos ir a fiestas y trato de 
llevarme bien con todos”  
 
Chavo, preparatoria pública 
 

CON SUS AMIGOS 

ENCUENTRAN 

COMPLICIDAD Y 

COMPRENSIÓN… SIN 

CUESTIONAMIENTOS 

SENTIRSE EN 

COMUNIDAD 

SIGNIFICA 

COMPARTIR  
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La pareja y la familia 

“con mi novia para ver una peli o para 

comer. para mi lo mas padre obvio es 
el cine porque si es una pelicula de 
terror a cada rato me abraza, jajaja”  
 
Chavo, secundaria privada 

SER Y ESTAR CON LA PAREJA 

 

En pareja se comparten los momentos 
de esparcimiento de una manera 
tranquila y relajada 

SER Y ESTAR CON LA FAMILIA 

 

Saben que significa apoyo 
incondicional y son conscientes de 
que en ella forman su manera de ser 
y valores. Es su principal modelo 
inspiracional 

“he caido muchas veces pero gracias a 

mi familia y amigos siempre hay alguien 
para sostenerme”   
 
Chavo, secundaria privada 

SON MOMENTOS TRANQUILOS DE 

COMPENSACIÓN A LA VIVACIDAD DEL 

TIEMPO QUE SE PASA CON LOS AMIGOS 

“Honestidad, nobleza, 

sinceridad, amistad… 
me identifico con ellos 
porque son parte de mi, 
es lo que me han 
inculcado mis papás”  
 
Chavo, preparatoria 
pública 

LES INSPIRAN LOS ESFUERZOS DE 

SUS PAPÁS 
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Deseos y 

Expectativas a 

Futuro 
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Para ellos, lo 

importante es llegar 

a la meta, no el 

camino que se sigue 

para alcanzarla… 
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    A pesar de lo que pareciera, sí tienen metas a futuro… 

• Se imaginan en todo tipo de profesiones 

 

• Saben que la educación es el camino que les 

puede llevar a alcanzar estos sueños… 

Les ilusiona alcanzar en algún 

momento una total independencia 

Lo que mas me emociona de mi futuro es que 

podré decidir completamente lo que hago con 

mi vida sin rendirle cuentas a nadie y el poder 

ser finalmente independiente , también algo 

que me agrada mucho es que me mantendré 

solo y todo eso mas acabar la universidad  
(Chavo, Preparatoria Pública, DF) 

me quedo kon la escuela por que algun dia se q lo q 

yo le e dado algun dia me lo regresara y muy bn 

porq podre tener mi carrera y trabajar muy bn para 

ganr Dinero (Chavo, Preparatoria Pública, VHSA) 

 

me interesaria muchoo ser chef o estudiar hoteleria y 

turismo desde chiquito eh querido ser chef o estudiar 

hoteleria y turismo :) (Chavo, Prepa Privada, MTY) 
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Su gran sueño es cambiar la 

forma de ser adulto 

ps yo me imagino,,, siendo un doitor,, aca bien rockeron 

pandrozo,, perforado tatuado y con expanciones.. pero como 

que no creo que se pueda XDD asi que... Ps preparandome 

para mejorar dia a dia, con un buen trabajo, un consultorio, tal 

vez unas farmacias... mm un carro para cada dia de la semana 

XDDD.. mi esposa.. Hijos (Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

(Chavo, Preparatoria Pública, DF) 

(Chava, 

Preparatoria 

Pública, VHSA) 

• Tienen metas, sin embargo, la forma de 

realizarlas no se queda en lo tradicional 

 

• Manifiestan constantemente el deseo de 

reinventar el mundo que les tocó vivir 

 

PintandoO!! Planeo seguir 

pintando aunque no sea a lo que 

dedique en mi vida :) (Chavo, 

Prepa Privada, DF) 

• Sienten que será difícil 

modificar “al mundo adulto” 

para que se adapte a ellos 

 

• Sin embargo, están dispuestos 

a intentarlo 

 

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

http://www.flickr.com/photos/52010286@N07/4818972497/in/pool-realmadridmx
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Su mayor miedo… 

 

Cometer un error 

que les cueste la 

meta… 
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lo que mas me preocupa es que cometamos un error 

irreversible, que no continuemos con nuestros estudios ya que 

en el futuro necesitaremos mantener a una familia (Chavo, 

Secundaria Pública, DF) 

 

Lo que me preocupa es quedarse bien preñadas y si l chavo no 

tiene casa ni nada uiii como la va a ir sifriendo  

(Chava, Secundaria Privada, DF) 

 

m preocupan mis estudios y en donde pueda qedar estudiando 

en laprepa y pss la vdd le echaria todas las ganas para estudiar 

y trabajar por q no m qiero qdar ala mitad .... (Chavo, 

Secundaria Privada, VHSA) 

 

Están acostumbrados a “cagarla” y 

ser regañados y castigados por esto… 

     El mayor peligro de equivocarse sería quedarse a la mitad… 

Sin embargo, están conscientes de 

que hay errores donde el “castigo” 

les puede costar su vida… 

(Chava, 

Preparatoria 

Privada, MTY) 

(Chava, Preparatoria 

Pública, VHSA) 

qk t Castigeen ez Lo peor x qk no puedeez zaLiir 

en Diiaz i zi stas enn Casa no t Dejan Usar eL 

iinternet i t Qedaz aburiido.. Creo qk ez Lo 

peor… (Chavo, Prepa Pública, VHSA) 
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A pesar de 

crecer en un 

entorno difícil, 

están seguros 

de que tendrán 

éxito 
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Percepción sobre el éxito 

78% 

Aunque tienen un pronóstico negativo del futuro del país, casi todos los jóvenes 
están seguros de que les irá mejor o mucho mejor que a sus papás 

Esto es un reflejo de 
que tienen grandes 

sueños para el futuro 

Esta contradicción entre la percepción negativa del país pero sumamente 

positiva sobre su futuro propio, se explica debido a que la gran mayoría 

de los jóvenes piensa que su futuro depende sólo de ellos y de nadie 

más 

De los jóvenes piensa que les irá mejor que a sus 

padres y que su futuro depende sólo de ellos mismos 



mi plan de vida.. es 

disfrutar mi juventud 

y ganar experiencia 

en la vida, viajar, 

consentirme y 

aprender de las 

experiencias, y 

cuándo esté lista, 

quiero formar una 

familia…” 

Chava, secundaria privada 
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Sueños y aspiraciones y futuro 

Tener una 
familia 

Tener 
un 
buen 
trabajo 

Tener 
mucho 
dinero 

Tener una 
carrera 

Tener  
un 
doctorado 

1 

2 

3 

4 

5 

Los principales objetivos de los jóvenes se encuentran 
tanto en el plano personal como el profesional: sueñan 
con tener una familia, obtener éxito y conseguir 
independencia económica 

52

% 

38

% 

17

% 
16

% 

14

% 

Nota: la suma de los porcentajes no es 100% debido a que cada encuestado eligió dos opciones. Base total: 419 

6 13

% 

Tener casa 
propia 

El éxito se define con… 
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Es una 

generación más 

cercana a sus 

papás… 



Me escuchan, puedo 

hablar con ellos de 

todo, o sea bueno.. 

obviamente no voy a 

decirles cosas muy 

personales (obviooo) 

pero se que puedo 

confiar en ellos” 

Chava, secundaria pública  
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Sus padres, figuras de admiración... 

Son sus referentes más cercanos y genuinos de inspiración: los incentivan a ser 
mejores, predicando con el ejemplo… 

 
• Se esfuerzan por ellos 
• Son luchadores: perseveran a pesar de los 
obstáculos 
• Les muestran el valor del trabajo… 
• … el valor de la familia: los cuidan, quieren, 
protegen y ayudan incondicionalmente 

“Mis papás son honrados (en serio) y 

si van a hacer algo, lo hacen. Además 
de que trabajan mucho para darme 
TODO lo que tengo y todo lo que 
sufrieron, que aunque mundos 
completamente diferentes, vidas muy 
complicadas” 
 
Chavo, secundaria privada 

“A pesar de los deslices en su vida y las 

muchas veces en las que pudieron haber 
caido, lo evitaron, tuvieron menos 
posibilidades que las que yo tengo ahora y 
aun asi lograron estar en un gran nivel ” 
 
Chavo, preparatoria pública 

PAPÁS           EJEMPLOS DE SUPERACIÓN = 
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…pero siguen 

siendo sus 

padres… 
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• Sobreprotectores 
• Controladores 
• Exagerados 
• Metiches 
• Necios 

Saben que sus padres los entienden más, pero no en la medida en la que ellos quisieran; 
la justificación que encuentran es que sus padres vivieron de manera diferente su 
adolescencia… 

“Siempre me llaman la 

atención por algo 
insignificante” 
 
Chavo, secundaria privada 

“Me regañan por todo y me quieren 

hacen entender las cosas a la fuerza” 
 
Chava, preparatoria pública 

“Siempre estan atras de mi 

aver que ago y aver que ago me 
ARTAN!” 
 
Chava, secundaria privada 

La brecha generacional, tan natural, como inevitable… 

A pesar de esta aparente 
cercanía, consideran a sus 
padres: 

“Me cuidan demasiado, no me dejan 

experimentar!” 
 
Chavo, preparatoria pública 
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Etnotríadas 

CASOS CONCRETOS QUE HABLAN DE SUEÑOS Y ASPIRACIONES JÓVENES 

 
El denominador común: intensidad en la vivencia actual y el deseo de “hacerla” en el 
futuro 

Chava alternativa y amigos 

● Quieren incluir y ser 

incluidos sin perder su 

esencia de personalidad 

única (el famoso ideal 

de crear un mundo 

donde caben muchos 

mundos) 

Chavo escolar y amigos 

● Buscan el equilibrio 

entre las expectativas 

familiares y las metas 

personales en una 

perspectiva optimista 

● Disfrutar de la vida 

y lograr sus sueños de 

superación. Quieren 

encontrar su lugar, en 

la diferencia, pero con 

respeto hacia su 

identidad 

● Gustosos de pertenecer 

a grupos de amigos con 

referentes comunes para 

“apreciar el mundo” en 

sus diferentes expresiones 

vivenciales y referidas en 

el arte 

Chavo gay y amigos 

Chava artista y amigos 
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Chava alternativa y amigos 

EXPERIMENTADORES Y SOÑADORES 

 
Su principal motivación es vivir la vida intensamente con el principio de que ellos 
pueden participar en la construcción de sus vivencias. Quisieran más certeza 

 No están en contra de un sistema, más bien 

buscan opciones dentro: un modo “auto-

construido” de vivirlo 

 Quisieran extender su vivencia juvenil lo 

máximo posible 

 No todos tienen una actividad central para 

dedicarse (académica o de trabajo): aún con 

esperanza, el futuro es incierto 

● Preocupaciones: amabilidad 

con los demás y con el medio 

ambiente.  

● Temen que el mundo (la 

sociedad) se convierta en un 

lugar inhabitable. 
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Chavo gay y amigos 

ANHELANTES E INTENSOS 

 
Descubrimiento y exploración: conocer más gente, entender mejor el entorno, 
encontrar un lugar confortable en la sociedad 

 Atentos observadores: acostumbrados a ver 

los detalles definitorios, saben que ahí está la 

diferencia…  

 … y por lo mismo, críticos con lo que sucede 

alrededor 

 Sus sueños: superarse, tener logros para si y 

por el reconocimiento de su familia y amigos, 

búsqueda de éxito. 

● Acostumbrados a ver las cosas desde 

diferentes perspectivas.  

● Abiertos a probar diversos tipos de 

experiencias 

● Buscan intensidad y participación. 

● Se preocupan por una ética social 

nueva: convivencia basada en valores de 

respeto para compartir el espacio social 
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Chavo escolar y amigos 

CONCENTRADOS EN SU FORMACIÓN 

 
La escuela es el centro alrededor del cual gira gran parte de sus vidas, ahí encuentran 
el espacio primordial para socializar y ven en la educación su principal vía para lograr 
sus metas 

 Grandes expectativas del futuro 

 Apego por su familia: modelo a seguir en 

valores y actitudes de superación 

 Lazos escolares fuertes: grupos de iguales 

que pasan por las mismas circunstancias y 

tienen un bagaje común que facilita la 

comunicación 

 Auténtica curiosidad por el conocimiento 

● Quieren realizarse a través de su 

educación profesional 

● Leen su entorno guiados por los 

modelos que reciben de sus 

profesores y del ambiente 

estudiantil 
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Chava artista y amigos 

EN PROCESO DE CONSTRUCCIÓN RELAJADOS Y IMAGINACIÓN Y ESTÉTICA 

 
Comprometidos consigo mismos en la búsqueda de mejores formas de ser, 
experiencias y caminos de construcción de quienes aspiran a ser 

 La “buena” manera de vivir su juventud: 

con una mirada estética y crítica 

 Desean que su profesión sea un modo de 

vida que provea a futuro una vida placentera 

y económicamente estable 

 Temen que su propia naturaleza hedonista 

los haga perder el sentido o los distraiga y 

falte disciplina para obtener sus logros 

● Disfrute y aprovechamiento de 

espacios públicos: información, 

calle, vivencias, escuela, arte. 

● Selectivos en los medios y 

expresiones que buscan 

● Condescendientes con los gustos 

populares 



II. De qué hablar… Contenidos 
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Problemas  

Sociales 
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Son grandes consumidores de información acerca de 

sus intereses y de otros chavos 

Internet es un vehículo a través del 

cual se mantienen al tanto de lo que 

les rodea… 

los de monterrey se enteraron que ubo una balazera en la expo 

guadalupe ai es una feria y tambien ay una cantina y ets a padre bueno 

yo estaba a punto de subirme al tren del terror (Un juego) Y derepente 

se escuchouna rafaga de balzos y de que todos corriendo y yo estaba con 

mi hermano en un juego y entonses de que me agarro del brazo  

(Chavo, Secundaria Pública, MTY) 

Sin embargo, no se informan de los 

problemas del mundo. 

 

Solamente los perciben cuando es el 

mundo quien “se mete con ellos”… 

Me gsta knectarme y chater en el 

msnr con mis amiwos  

(Chavo, Secundaria Privada, VHSA) 

 

Mi mayor parte del tiempo en 

internet me la paso descargando 

peliculas y series que es lo que mas 

hago; tambien lee sobre cosas de 

nuestro mundo y nuevas Tecnologias 

(Chavo, Prepa Privada, MTY) 
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…están cada vez más expuestos a la inseguridad, 

para ellos es algo “normal” 

(Chavo, Secundaria Pública, DF) 

pta se siente bien gacho ami me 

asaltaron afuera del kunfu con 

arma de fuego y me quede 

conjelado le di mi mochila me 

cel y mis audifonos con un ipod 

yo lo que queria era ebitar 

problemas y no llebar a peores 

(Chavo, Secundaria Pública, DF) 
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Para ellos, las 

drogas, el alcohol 

y el cigarro no son 

problemas, sino 

elecciones… 
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“pues yo fumo y tomo pero 

a las drogas nunca le he 

''entrado'' y no se me 

antoja, pero pues la verdad 

esta encada quien decidir 

si quiere fumar, tomar y 

drogarse o no” 

 
Chavo, Preparatoria Pública, VHSA 
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Lo importante no es si toman o no, sino cómo 

terminan… 

Ammm pues yo opino que todo esta bien pero sin 

exceso To exceso causa daños & obviamente el uso 

de estas drogas legales, bueno & una Ilegal  

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

(Chava, Preparatoria Pública, DF) 

“NADA con EXCESO todo con MEDIDA” 

Por eso viven y disfrutan: cada uno de ellos 

decide hasta qué punto está bien 

(Chavo, Preparatoria Privada, DF) 
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La marihuana es cada vez más aceptada  

 

La marihuana ha dejado de ser:  

Oculta, prohibida, mala… 

 

(Chavo, Secundaria 

Privada, DF) 

Para convertirse en algo más 

“normal” y en momentos… hasta 

presumible 

Bn bn un buen toque es lo mas 

chido jajaja le ves ojos a los arboles y 

se te sube el payaso  

Ilegal (Chavo, Preparatoria Pública, DF) 
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 La violencia no es 

solo parte del 

mundo “adulto” 

también es parte de 

su mundo… 
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Ellos pueden ser ridiculizados y expuestos 

a la mirada de todos 

Viven sus primeras experiencias de rechazo público 

Entre ellos pueden llegar a ser 

muy crueles 

Y encontrar en la debilidad del otro, 

un impulso a la autoestima 

A mi escuela nunca han llegado a eso del bullying XD 

pero si luego si molestan al ^recha^ del salon 

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

 

todos tenemos esos amigos bullys haha yo 

en la secundaria fui uno de esos, lo peor es 

pelearnos con otros  

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 
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Reconocen la diferencia del 

otro pero no están de 

acuerdo con juzgarla 

Pagan con la misma moneda 

Sin embargo es una práctica que se rechaza 

Rechazan al que no respeta 

las diferencias 
son kienes siempre estan tratando d 

agredir fisica o verbalmente a alguien para 

sentirse bien, 

a veces se esconden en otros para no ser 

cachados y eso es a1 màs cobarde 

(Chava, Preparatoria Pública, DF) 

molestar a las personas si es muy mala 

onda xq todos tenemos defectos y digo... 

burlarnos de los demas en q nos beneficia? 

(Chavo, Preparatoria Privada, DF) 
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Relaciones 

interpersonales 
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Para los jóvenes 

su centro de 

reunión es la 

escuela 
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 Generan amigos que pueden 

llegar a estar para el resto de su 
vida 
 

 Deciden su futura profesión 
 

 Escogen los gustos que los 
definirán 
 

 Y sienten que conocen al amor 
de su vida 

Donde los momentos se guardan para la posteridad  

Mejor conocer a chavos en la escuela ya q es donde pasas una 

gran parte d tu vida y puedes convivir y conocerlos más (Chava, 

Preparatoria Pública, DF)) 

 

Hermi y yo siempre seremos amiwassssssssssss 

(Chava, Secundaria Pública, VHSA) 
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 Sienten las 

primeras 

mariposas en el 

estómago 
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Que los llevará a vivir su primera historia de 

amor 

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

Yo era muy timida tenia 14 años y el 16 ,, mi mama me mando 

a comprar un monton de cosas para la comida el vio k llevaba 

muxas cosas, me ayudo y me dijo te invito el sabado a una 

fiesta. Nunca me imagine k ese dia me iva a pedir ser su novia, 

yo me puse a pensar no puedo crer k mi sueño se haga realidad 

ya k el chavo k tanto me facinaba me esta pidiendo en 

ese momento k yo fuera si novia. ovio no podia perder la 

oportunida y le dije k si mmmmmmmmmm y me pidio un beso 

y como yo antes no habia tenido novio no sabia besar y me 

puse a pensar y esto como lo hago de k lado se empieza jejeje 

el beso no tardo por k yo me retire el me dijo te entiendo por 

apenas empezamos andar y el nunk se le paso por la cabaza k 

yo no kise seguir por k no sabia besar .jejejeje. En vez de 

sentir maripositas senti k el corazon iva a explotar 

pero de los nervios k sentia en ese momento (Chava, 

Preparatoriua Pública, VHSA) 

Con todos los miedos que 

siempre una primera vez 

conlleva 
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(Chavo, Secundaria Privada, DF) 

Because the people who 

loves you will be there 

for YOU 
(Chava, Preparatoria Privada, 

MTY) 

Para los jóvenes, la “bolita” 
es el grupo de referencia 
con quienes 

comparten su vida… 

Con los amigos hablas de los 

problemas que tienes, de la prepa, de 

las fiestas, de lo que aran el fin de 

semana, les pides consejos, tratas de 

dar tu tmb tu mejor consejo cuando 

te lo piden! (Chava, Preparatoria 

Privada, DF) 

 El objetivo de las bolitas es 

intercambiar puntos de vista de lo 

que los jóvenes comparten 

 

hehehe a veces cn los amigos de mas 

confianza nos la pasamos contando 

sobre las personas q nos gustan o q nos 

an roto el corazon mmmm ami me 

ocuuriio 

recientemente una istoria muy 

rara,incre,alegre y triste:( (Chavo, 

Secundaria Pública, MTY) 
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(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

 

 Aquí entra cualquier 

persona conocida  

   (física o 

virtualmente) 

 

En las redes virtuales las bolitas tienden a ser 

enjambres 

 

 Aquí están los 

“amigos amigos” 

 

 

 Con lo cual, los jóvenes cada vez 

comparten su vida con más 

personas… 

 

 

 Cuando lo íntimo se publica deja 

de ser tan íntimo… 

 

(Chavo, Preparatoria Privada, DF) Recibiendo en todo momento palabras de 

afecto de personas que a veces ni conocen 
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En ellas se relacionan a través de 

(Chavo, Secundaria Privada, DF) 

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

1 
2 

(Chavo, Preparatoria 

Privada, DF) 

(Chava, Preparatoria Pública, Celaya) 
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3 4 

Cuando los jóvenes querían compartir alguna 

tristeza, alegria, enojo, lo ideal era platicarlo 

con su “mejor amigo” 

teee aaaaaamoooooooooooo aunq 

quitesS nuestraa fotiitoooo!!=( 

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

Saben cuánto los aman por la cantidad de veces que 

sus parejas pasan a escribirles y el número de 

fotografías que suben sus parejas con ellos… 

… 

(Chava, Secundaria Pública, Celaya) 

(Chava, Secundaria Pública, DF) 
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Sexualidad 
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Sexualidad: opciones 

= 
MÁS 

OPCIONES 
= 

+ DECISIONES  

+ LIBERTAD 

+ EXPLORACIÓN 

NECESIDAD DE TENER MAYOR 

INFORMACIÓN Y CONSEJOS 

Esta generación se caracteriza por tener muchas más posibilidades y modelos 
aceptados socialmente. 
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Sexualidad: exploración 

Ellos entran a una etapa de despertar sexual donde la exploración y el deseo 
de sentir son los principales motivadores para experimentar… 

EMBARAZO 
SIDA 

Quieren andar en el fuego “sin quemarse”  

• El 15% de los partos que se atienden en México son 

de mujeres menores a 18 años (InMujeres, 2008) 

 

• El embarazo adolescente tiende a ser más 

frecuente en entornos rurales y marginales 

El riesgo es que pierdan la 

posibilidad de alcanzar 

sus sueños  

RIESGOS 
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Sexualidad 

AMOR 

 

Entre los chavos existe un deseo de 
experimentar el amor por primera vez 

PRIMERAS VECES 

“Esta no es una historia de amor... es 

MEJOR!!! Era un patan, prepotente, 
egolatra, con complejo de superioridad 
y bueno, era de esperarse porque esta 
hermoooso Ya lo habia visto en varias 
fiestas a las que habia ido, y me habia 
flechado cupido, sólo esperaba a que lo 
flecharan a el…” 
 
Chava, preparatoria pública 

• Primer beso 
• Primera pareja 
• Primeros coqueteos 

MIEDOS E INSEGURIDAD 

• Miedo al rechazo 
• Miedo a “no hacerlo bien” 
• Miedo a no saber 
• Miedo a equivocarse 

EXPERIENCIA DESEADA Y 

EMOCIONANTE 

No sólo buscan el 
amor, buscan “el 
amor de su vida” 

Cree que ya lo 
encontraron 

26% 
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Sexualidad: búsqueda de información 

Por eso los chavos y chavas tienden a necesitar información para sentirse más 
seguros al decidir… 

• Internet 
• Revistas 
• Amigos y amigas 
 
 
 
 

FUENTES DE 

INFORMACIÓN 
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“Ahora no te dicen 

no tengas 

relaciones, te dicen 

usa condones” 
 
Chava, Secundaria Pública, MTY 
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Ahora es muy comun ver a chavos que se denominan "gay" 

por sus preferencias sexuales cuando antes no era tan comun o 

bueno no para todo el mundo ver a un hombre con otro hombre 

agarrados de la mano o besandose yo respeto eso (Chava, 

Secundaria Pública, DF)  

(Chava, Preparatoria privada, DF)  

Psss eso si todos estan en su gustooooo nooo 

(Chavo, Preaparatoria Pública, DF)  

(Chavo, Preparatoria 

Pública, DF)  

Su mundo se basa en el respeto… 
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En ocasiones no sólo lo respetan, lo experimentan… 

 

(Chava, Preparatoria Pública, DF)  

Hay mucha libertad, ya no esta mal hablar de si 

eres o no gay (Chava, Preparatoria Pública, DF) 
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Esta generación 

utiliza a la 

fotografía como 

un medio de 

coqueteo y 

exploración 

sexual 
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   Es un coqueteo sexual a través de la cámara 

Sexting 

SEXTING o ZING 

1 

2 

3 

Escribir el nombre de tu 
chico o chica en alguna 
parte de tu cuerpo 

Tomar una foto con 
alguna pose sexy 

Enviar la foto a novi@, 
amig@ o incluso a algún 
desconocido 

Su intensidad varía 

DE LO “LINDO” 
A LO “SEXOSO” 

Consiste en: 
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Relación con 

México 



Creo que méxico, 

como país es 

hermoso, pero  en este 

momento me asusta 

mucho, el desempleo, 

contaminación, 

inseguridad, la 

política, todo me 

parece que está muy 

mal y cada vez 

empeora.” 

Chava, secundaria privada 
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“… En el futuro me imagino a mexico igual o peor de lo 

que esta ahorita.. Porque ya llevan tanto tiempo 
tratando de mejorar el pais y seguimos igual.. me lo 
imagino peor!” 
 
Chava, secundaria privada 

“… me angustia no tener oportunidad de un 

buen trabajo, no me gusta la idea de que 
seamos tantos millones de personas en un 
lugar tan chiquito donde hay muchas filas para 
todo” 
 
Chavo, preparatoria pública 

El México del futuro… 

PASADO FUTURO PRESENTE 

El futuro de México les preocupa, lo ven como un lugar poco fértil para realizar sus 
sueños… 

CORRUPCIÓN + 

DESEMPLEO + 

VIOLENCIA + 

RIQUEZA VIOLENCIA/FAMILIA 
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Lo que les gusta de México… 

LO QUE LES GUSTA 

DE MÉXICO ES UNA 

RIQUEZA 

“HEREDADA” 

• Tradiciones 
• Cultura 
• Gastronomía 
• Historia 
• Museos 
• Flora y fauna 
• Paisajes y lugares 
• Recursos naturales 

= Lo que inspira a los jóvenes son elementos que hablan de una 
riqueza que se encuentra en el pasado, no en el presente. 

RIQUEZA  

CULTURAL 

RIQUEZA 

NATURAL 

“… pues me late  por toda 

la diversidad de paisajes y 
todo lo que se puede 
encontrar en el pais, aunque 
los que vivimos aqui si 
dejamos mucho que deciar”  
 
Chavo, preparatoria pública 

“…lo que me gusta 

es que es un país con 
mucha historia, 
diversidad, cultura, 
comida deliciosa :) & 
lugares bellos!” 
 
Chava, secundaria 
privada 

PASADO 

RIQUEZA 
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Lo que les gusta de México… 

= Lo poco que les inspira del presente se encuentra en la gente 
que les rodea, las personas más cercanas a ellos. 

FAMILIA AMIGOS 

LO QUE MÁS LES 

IMPORTA DEL 

MÉXICO DE HOY SON 

SUS REDES 

SOCIALES 

Cálidos 

Trabajadores 

Apoyo  

Diversión 

Lazos/amistad 
Amorosos 

Inspiradores 

Confidentes 

Comprensivos 

+ 

“… Si me imagino viviendo en México en 

el futuro, porque es mi país de origen, en 
donde vive toda mi familia y donde hasta 
la fecha me e forjado.”  
 
Chavo, preparatoria pública 

“A mi méxico me gusta mucho porque no hay algun pais 

que se le hacerque al ambiente, convivencia, amigos, no 
podría vivir lejos de ellos.. es muy padre vivir aqui pero 
por el otro lado hay mucha corrupcion, narcotraficantes, 
inseguridad, sobrepoblacion, etc.” 
 
Chavo, secundaria privada 

VÍNCULOS = 

Cariñosos 

PRESENTE 

FAMILIA 
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Lo que les asusta de México… 

= Lo que más les asusta de México puede ser dividido en dos 
amplios campos: 

“… me gustaría que pudiera 

sentirme seguro y tranquilo de poder 
caminar por las calles, de que mi 
mamá me dejara salir a la tiendita 
solo, que no hubiera tanta gente en 
todos lados, que no existiera el 
narcotráfico y las matanzas de tanta 
gente inocente, que pueda 
encontrar cuando termine mi 
carrera un buen empleo.” 
 
Chavo, secundaria privada 

PRESENTE 

VIOLENCIA 

• Narcotráfico 
• Inseguridad 
• Asesinatos 
• Delincuencia 

• Desempleo 
• Sobrepoblación 
• Contaminación 
• Corrupción 
• Conformismo 

PROBLEMAS 

SOCIALES 

VIOLENCIA 1 

2 
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Entretenimiento 
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Lo importante es 

el contenido… y 

no el medio 
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“a mi me fascina ver videos 

d música ya q puedes ver 

desde lo más reciente 

hasta lo más antiguo, pelis, 

también me gusta ver, a1q 

prefiero verlas en el cine, 

en internet no hay 

interrupción” 

 

 

Chava, Preparatoria Pública, DF 
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 En sus gustos predominan las series estadounidenses 

Ya sea  
dramáticas 

 Two and a half men 

 Big Bang Theory 

 Drake y Josh 

 Malcolm in the Middle 

 CSI 

 Criminal Minds 

 Law and Order 

 House 

 Bones 

 Crece el gusto por el anime… y en el caso mexicano “Soy tu fan” 

O cómicas 

Siempre te dejan con una insertidumbre que t kedas 

con ganas de ver mas y no perdert el proximo capitulo 

(Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

me gustan mucho las series de sony y warner. 

También axn dquee csi y asii (Chava, 

Preparatoria Privada, MTY) 

lo que mas me gusta ver en es series en especial 

comedias (Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

lastima k ya se akabo 
la primera temporada 
:( spero k haya una 

segunda (Chava, 

Preparatoria Pública, DF) 

(Chava, Preparatoria Pública, VHSA) (Chava, Preparatoria Privada, DF) 

Me gustan las series como la Ley y el Orden y pelis 

como Soy leyenda, en internet veo videos 

musikales (Chavo, Secundaria Pública, DF) 
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 Tienen una película para cada estado de ánimo y momento 

Predominan las de comedia, terror 

y romance 

me gustan las pelis de komedia i suspenso kasi 

de terror (Chava, Secundaria Pública, MTY) 

me encantas las peliculas comicas k me agan 

reir mucho, me gustan las peli de terror y 

más si estoy en el cine con mi novio 

mmm!!!!! Jejeje asi asustarme y abrazarlo o 

también estar en el cine con el chavo k me 

guste (Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

Me gustan las de acción al filo de las 

butacas y cagarme de risa y soy una 

chica muy romántica (Chava, 

Preparatoria Pública, DF) 

 Comedia: para pasar el rato 
 

 Acción y Terror: para estar “al filo 
de la butaca” 
 

 Romance: para estar con el novio 

Coinciden en algunas películas: 
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(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

Los videojuegos están cada vez más conectados 

jugar online, explorar cosas 

de todo tipo de cosas, 

chatear, veo videos (Chavo, 

Secundaria Privada, VHSA) 

en la red lo que hago a diario es chatear, 

ver videos y estar metido en blogs 

publicos, tambien jugar on-line me 

entretiene demasiado (Chavo, 

Preparatoria Pública, DF) 

Los videojuegos son parte de su vida 

Pero los juegos “en línea” y en el celular están ganando terreno 

Así no interrumpen sus demás actividades en línea… 

(Chavo, Secundaria Pública, DF) 

(Chavo, Secundaria 

Pública, MTY) 

(Chavo, Preparatoria Pública, DF) 

(Chavo, Secundaria Privada, VHSA) 

Los juegos del celular son 

indispensables para la 

aburrición (Chava, 

Preparatoria Privada, MTY) 
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1:Face me ayuda a localizar Si no estoy 

conectada en mi MSN, 2: Youtube me 

entretiene si estoy aburrida, 3:Myspace Aveces 

escucho canciones de raperos & 4: EDITO 

FOTOS(: (Chava, Preparatoria Privada, MTY) 

Las páginas que más les gustan son aquellas que les 

abren MUNDOS DE EXPERIENCIA 

me entretengo en el msn y en el face 

chateo con mis amigos veo videos y 

escucho musica en you tube y cosas asii 

(Chavo, Preparatoria Pública, DF) 

 Visitan redes sociales 
 

 
 Navegan páginas donde pueden 

consultar sus temas favoritos 
 

 
 Se conectan al MSN para estar 

en contacto con sus amigos 

Tienen muy claros sus hábitos en la red 

FACEBOOK, TWITTER, HI5, 

METROFLOG, MYSPACE 

GOOGLE, YAHOO, YOUTUBE, 

WIKIPEDIA, BLOGS 

Es donde comparten en tiempo real 

todo lo que descubren 
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(Chavo, Secundaria 

Privada, DF) 

(Chava, Secundaria 

Privada, DF) 

(Chava, Secundaria 

Privada, VHSA) 

(Chavo, Preparatoria 

Privada, MTY) 

(Chava, Preparatoria 

Privada, DF) 

(Chavo, 

Preparatoria 

Pública, VHSA) 

Es la constante en los jóvenes 

Chatear 
…y descubrir 
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Música 
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Viven la música 

como una 

constante 

expresión de 

sentimientos 

y momentos 
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“Para mi la música son 

sentimientos, y hay para 

todos los momentos de 

nuestra vida, por eso me 

gusta así como que de 

todo, y pues la música es 

vida” 

 

 

Chava, Preparatoria Privada, DF 
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Ya no se casan con un género 

Predomina el gusto compartido por el Metal, el Reggaeton, la Electrónica y el Pop 

Me gusta el electro, el ska, el 

pop, Camila, Reik, los Beatles 

y Red Hot Chili Pepperzz!!!  
(Chava, Preparatoria Pública, DF) 

Para cada estado de ánimo!!! (Chavo, 

Preparatoria Privada, MTY) 

A mi el rock, metal, pop, 

electronica, cumbias (Chavo, 

Secundaria Pública, MTY) 
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Ahora su gusto lo personalizan a través de artistas 

dentro de cada género 

Ya no se definen siendo 

“metaleros”, “punketos”, 

“skates” o “ravers”, ya que 

escuchan varios géneros a la 

vez… 

The best fucking band ever!!!  

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

A mi me gusta  Deadmau5 

Chavo, Prepa Privada, MTY) 

David Guetta… Chavo, 

Preparatoria Pública, VHSA) 

Están chidas sus rolas y 

me gustan (Chavo, 

Secundaria Pública, MTY) 

Lo que los distingue es 

qué artista les gusta 

dentro del género 
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Etnotríadas 

Contenidos 
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Chava alternativa y amigos (Contenidos) 

ARTE COMO REFUGIO 

 
En las expresiones preferidas encuentran reflejadas sus preocupaciones estéticas y de 
vida. Temas de interés: libertad, búsqueda, terror, modos diversos de vida 

● Las narrativas que les gustan refuerzan la mirada con 

que ven al mundo: “gente en búsqueda constante” 

● Buscan expresiones “más elaboradas” donde vean 

reflejadas sus preocupaciones y valores  

● El arte (cine, música, literatura, etc.) complementan 

sus experiencias y les dan tema de ensoñación 

● Libros, películas y música se comparten entre amigos, 

son referencia fundamental para acceder a las obras 

Universitaria en receso 

 Interrumpió la carrera de filosofía en la 

UNAM, hoy desempleada, buscando oportunidad 

de trabajo para poder regresar a estudiar 

 A ella y sus amigos les preocupa la falta de 

oportunidades para los jóvenes 

 En los amigos encuentra un espacio 

resguardado donde compartir 
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Chavo gay y amigos (Contenidos) 

● Las narrativas que les gustan hablan de un 

gusto por la intensidad en formas y colores  

● En las expresiones preferidas destacan las 

de mayor plasticidad, por ejemplo teatro y 

performance 

● Siguen series de temática gay por Internet 

La forma es contenido 

 Un chavo que estudia teatro e interesado por 

temas de arte, cultura y sociedad 

La estética que les gusta no siempre disponible 

en todos los entornos, pero sí en Internet 

 Mucha vida nocturna y de bar. Es un referente 

para entender el “lado b” de las cosas 

LES GUSTA LO DISTINTIVO 

 
Les interesa la cultura mediática en todas direcciones porque para ellos es importante 
estar informados y al día 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

96  
 
 
 
 

Chavo escolar y amigos (Contenidos) 

● Abiertos a todo tipo de narrativas, propuestas 

y evaluadas desde el ámbito escolar 

● Combinan las expresiones sugeridas por sus 

profesores junto con las comerciales que todos 

los jóvenes consumen 

● Poca iniciativa propia para la búsqueda de 

expresiones artísticas o culturales diferentes 

La escuela como centro 

 Es su patrón fundante para leer las 

comunicaciones, textos, obras 

 Los profesores son modelos 

aspiracionales de intelectualidad 

DISFRUTAR CON LO “VALIOSO” 

 
Los modelos escolares (actitudes, académicos, valores) son la principal fuente de 
alimentación y sentido para las ideas y sueños que tienen para construir su 
personalidad 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

97  
 
 
 
 

Chava artista y amigos (Contenidos) 

● Narrativas contemporáneas con aproximaciones 

a lo experimental, los clásicos, lo global 

● Expresiones: cine internacional de arte (mucho 

el latinoamericano), teatro, música (todos los 

géneros, principalmente rock en español), novelas 

(variada, en especial el terror), conciertos de 

rock, lecturas dramatizadas, performance, series 

comerciales en tv global (Bing Bang Theory)  

Juventud urbana 

 Estudiante de literatura dramática, actriz y 

trabaja en divulgación científica 

 Arte, calle, espacios universitarios, amigos 

APRECIAR LA CULTURA Y COMPARTIRLA 

 
La formación universitaria los lleva a experiencias estéticas que les gusta compartir 
entre amigos 



III. Cómo hablarles… Formatos 
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Tendencias y 

Estilo 
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Los jóvenes no 

siguen estilos… 

adaptan los estilos 

a ellos mismos 
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“Si imitas totalmente a 

alguien tienes un 

problema para encontrar 

lo q a ti te gusta :)  

 

Toooodos debemos tener 

nuestro propio estilo ;)”  
 

Chava, Preparatoria Privada, DF 
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Tecnología 

Grunge 

Pop en español 
Reggae 

Rock 

Caricaturas 

Los jóvenes de esta generación son eclécticos ante nuestros 

ojos, ya que crean su estilo a partir de muchos estilos previos… 

(Chavo, Preparatoria Pública, DF) 

Pop en inglés 

Ya no se adaptan a modelos, sino que los modelos 

SE ADAPTAN A ELLOS 

Me gusta la música porque 

me distingo con ella, soy 

Yo cada vez que escucho 

la musica que me gusta! 

(Chava, Preparatoria 

Privada, MTY) 
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BFF! (Chava, Secundaria Pública, DF) 

Graffitti Art 

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

Para ellos, cualquier superficie es un espacio para 

expresar el estilo que van construyendo… 

(Chava, Preparatoria Privada, DF) 

Piercings 

(Chava, Secundaria Pública, VHSA) 
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Ellos no escriben, firman… 

La escritura se adorna con su propio estilo… 

Modifican 

Cambian 

(Chavo, Secundaria Pública, DF) 

Abrevian 

(Chavo, Preparatoria 

Pública, VHSA) 

Agregan 

Convierten 

(Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

1 
2 

3 

4 5 

(: 



Internet  

es  

libertad ;) ” 

Chavo, secundaria privada 
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Para los jóvenes, Internet representa más que una “vida virtual” o secundaria, 
forma parte de su “mundo real” y vida cotidiana: 

MUNDO 

“VIRTUAL” 

MUNDO 

“REAL” 
TEENS 

INTERNET 

 

• Más que ofrecer una vida 

“alterna”, es un lugar 

donde complementan sus 

experiencias 

 

• Para los jóvenes, 

Internet representa un 

nuevo espacio en continua 

exploración 

 

Los jóvenes y su relación con Internet 
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Los jóvenes y la tecnología 

El constante avance tecnológico, el consumo masivo de medios y dispositivos, el 
aumento en la penetración de Internet y equipos de cómputo en el hogar, aparte de 
formar parte de su contexto histórico generacional, les ha servido como una 
manera de compensar el repliegue hacia el ámbito privado 

= - 

PERCEPCIÓN 

DE VIOLENCIA 

ESPARCIMIENTO 

PÚBLICO 

REPLIEGUE 

HACIA EL HOGAR 

Ámbito 

público 

Ámbito 

privado 
INTERNET 

Internet es una 

plataforma que 

utilizan para volver lo 

privado, público 
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Los jóvenes e Internet 

Para los jóvenes, el Internet y su uso representa más que utilidad o practicidad, 
simboliza un nuevo espacio o lugar: 

Donde ser 

Donde 
explorar 

Donde 
pertenecer 

 

• Expresarse 

• Ser creativos  

• Mostrar su individualidad 

• Investigar lo que les da 

pena preguntar  

 

• Conocer nuevas personas 

• Explorar lugares 

• Explorar sexualidad 

• Buscar información 

 

• Buscar amigos 

• Compartir 

• Relacionarse 

• Ser parte de un grupo 

INTERNET 

 

El  Internet es un medio que 

tiene diferentes dimensiones 

en la vida cotidiana de los 

jóvenes: 

• Uso / Apropiación 

• Participación/ Pertenencia 

• Comunicación / Exposición 

• Público / Privado 

• Creación / Interacción 
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Medios y entretenimiento 

La televisión les ofrece programación que los jóvenes consumen junto con su familia, 
pero no encuentran muchas opciones pensadas especialmente para ellos 

“Yo haria una serie de unos chavos de nuestra 

edad, de todos los problemas que tenemos 
ahorita, y sus gustos, y como hablan y asi ( sin 
censura) y duraria poco para no hacerlo 
aburrido ni arruinar la historia”  
 
Chavo, secundaria privada 

“ps mi serie seria si como la de 

bienbenida realidad seria asi como que 
con ese consepto de como ven la vida 
los jovenes... ps de todo desde el emo 
hasta el popular ps estaria chido que 
derara muxo”   
 
Chava, preparatoria pública 

“EN la tele yo digo que no mucho* puras 

telenovelas y cosas asi q ni al caso XD siento 
mas en el cinee :DD aparte de que me gusta 
maas (: hay peliculas mexicanas muyy 
padrees ;D ”   
 
Chava, preparatoria pública 

PREFIEREN SERIES Y CONTENIDOS EXTRANJEROS 

REALIDAD IDENTIFICACIÓN DIVERSIÓN + + 

BUSCAN 
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Programa de TV (En general) 

Base total: 419 

Si sólo pudieras ver un sólo Programa de TV  

¿Qué programa verías? 

• Las mujeres prefieren ver en mayor proporción que los 

hombres, el programa iCarly. 

• Los estudiantes de bachillerato eligieron en mayor 

medida que los de secundaria, el programa Glee. 

Marca Incidencia 

La Voz México 5% 

Los Simpson 4% 

iCarly 4% 

MTV 4% 

Glee 3% 

The Big Bang Theory 3% 

Bob Esponja 3% 

Programas de Televisa 2% 

Malcolm in the middle 2% 

Drake & Josh 2% 

Dr. House 2% 

Nickelodeon 2% 

El Chavo animado 2% 

Venga la alegría 2% 

Two and a Half Men 1% 

Resbalon 1% 

Disney Channel 1% 

The Walking Dead 1% 

Friends 1% 

Ley y orden U.V.E 1% 

Big Time Rush 1% 

South park 1% 

Dragon Ball 1% 

Keeping up with the kardashians 1% 

Los Héroes del Norte 1% 

Jersey shore 1% 

Discovery Channel 1% 

Phineas y Ferb 1% 

Victorious 1% 

se vale 1% 

Bones 1% 

Novelas 1% 

Azteca 13 1% 

Warner Bros 1% 

Teen Mom 1% 

Otras menciones menores 26% 

Ninguno 4% 

No contestó 15% 

LA FAMILIA MARCA PAUTAS 
 
Ante la falta de contenidos 
nacionales para chav@s, se 
impone el modelo de consumo 
mediático familiar 
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Películas (en general) 
Si sólo pudieras comprar una Película 

¿Cuál comprarías? 

• La película Crepúsculo es más preferida entre el género 

femenino que entre el masculino. 

• Los encuestados de bachillerato y los de mayor edad 

prefieren en mayor porcentaje la película “Diario de una 

pasión”, que sus contrapartes de secundaria y los del 

grupo de menor edad. 

Marca Incidencia 

Crepúsculo 6% 

Harry Potter 5% 

Transformers 2% 

Diario de una pasión 2% 

Amar te duele 1% 

Star Wars 1% 

Resident Evil 1% 

Los pitufos 1% 

Titanic 1% 

Avatar 1% 

Eclipse 1% 

Black Swan 1% 

Rápido y furioso 1% 

Never Say Never 1% 

El infierno 1% 

Actividad Paranormal 1% 

Perras la película 1% 

Siempre a tu lado 1% 

Amanecer 1% 

Los Simpson: la película 1% 

Piratas del Caribe 1% 

Amigos con Beneficios 1% 

Saw 1% 

Matrix 1% 

Mean Girls 1% 

Gol 1% 

Otras menciones menores 47% 

Ninguno 4% 

No contestó 14% 

PREDOMINIO DEL CINE DE EU 
 
Entre las primeras opciones 
están únicamente los filmes de 
Estados Unidos de temporada 

EL CINE MEXICANO, UNA ISLA 
 
Sólo tres producciones 
mexicanas aparecen entre la 
diversidad de opciones 
estadunidenses 

Base total: 419 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

112  
 
 
 
 

Además 

comienzan a 

surgir nuevos 

ídolos que no 

vienen de la 

pantalla del cine 

o la televisión 
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Personajes de la nuevas pantallas 

QUIÉNES SON 

 

• Son chavos como ellos 

• Viven experiencias similares 

• Se mueven en los mismos lugares 

• Hablan como ellos 

• Comparten gustos con los jóvenes 

VLOGSTARS 

 BLOG + 

= 

VIDEO 

Justin Bieber 
es un 
ejemplo de 
esta nueva 
tendencia 

En México ha surgido una nueva generación de 
estrellas que son seguidos por los jóvenes 2.0 

Los vlogstars son personajes que se han hecho famosos por subir videos a internet en los 
cuales hablan y dan su opinión de muchos diferentes temas de interés para los jóvenes 
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Vlogstars 

“LOS CONSEJEROS” “LOS CÓMICOS” 

 Situaciones jóvenes 

Graciosos Sketches 

 Lugares Stand up 

Productos 

Servicios 

Personas 

“Netas” 

 Burlones 

CÓMO SON DE QUÉ 

HABLAN 

CÓMO LO 

DICEN 

Monólogos 

CÓMO SON DE QUÉ 

HABLAN 

CÓMO LO 

DICEN 

 Guías 

Comprensivos 

 Sinceros 
Problemas jóvenes Monólogos 

Anécdotas 

Consejos 

Enseñanzas 

Experiencias  

personales 

Opiniones 

Productos 

CHAVOS 

CHAVAS 
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Etnotríadas 

Formatos 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

116  
 
 
 
 

Chava alternativa y amigos (Formatos) 

ALTA CULTURA AL ALCANCE 

 
Sensibilidad para buscar expresiones artísticas y culturales con una estética más 
artística y original 

● Música, literatura, cine, se comparten entre 

amigos, referencia fundamental para acceder a 

las obras y acrecentar el acervo  

● Expresiones: novela, ensayo, cuento, series 

de tv y reportajes (11 TV, Fox, Canal 40, Canal 

22, National Geographic, Discovery Channel), 

conciertos (rock, reggae, alternativa) 

● Tono de vinculación: original, irreverente  

Selectivos 

 Las expresiones artísticas y culturales (cine, 

música, literatura, conciertos) son complemento 

importante que nutre sus experiencias 
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Chavo gay y amigos (Formatos) 

HEDONISMO 

 
La tecnología es un mediador hedónico para seguir a las figuras que les inspiran  

Curiosidad + Diversión 

 La tecnología articula su vida social y de 

entretenimiento: eventos, fiestas, música, ligues 

 El reportaje es un género que conecta bien con ellos 

porque están acostumbrados a ver diferentes perspectivas 

para cada tema 

 Especial énfasis en la estética de los mensajes 

● Expresiones: teatro, cine, videos, 

performance, exposiciones de temática variada 

en museos, series de tv extranjera, series de 

temática gay en Internet, música pop y dance 

● No siguen contenidos en radio, sino música: 

estaciones en Internet,  en FM: Beat, Alfa, 

noticias 

● Tono de vinculación: vistoso/original/crítico 
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Chavo escolar y amigos (Formatos) 

Mensajes didácticos y populares 

 En los medios que siguen conviven obras de 

alta cultura y comunicaciones populares masivas 

 Especial respeto por los géneros de 

divulgación científica y cultural 

 Gusto por la comunicación comercial 

● Expresiones: cine, teatro (por recomendación 

escolar), música en los géneros comerciales, 

televisión de entretenimiento cultural (Discovery, 

National Geographic, History, Once TV, Canal 40) 

● En radio siguen noticieros en general sin discernir 

una línea de contenido, y estaciones de música 

popular comercial 

● Tono de vinculación: didáctico 

CLÁSICO + POPULAR 

 
En su gusto hay una dualidad entre las obras clásicas recomendadas por el ámbito 
escolar y el gusto por las comunicaciones de medios comerciales 
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Chavo escolar y amigos (Formatos) 

Bueno y barato 

 Al acecho de la oferta cultural de calidad que la 

ciudad puede ofrecer  

 En los medios de comunicación consiguen 

entradas gratuitas a diversidad de eventos (cine, 

teatro, conciertos)  

● Preferencia por al arte crítico y divertido  

● Sólo la radio en FM: noticieros, Reactor (“El Fin 

del mundo”), “Animal político”, Radio Ibero (Una 

ventana juvenil “chacotera” con temas variados de 

política, cultura, géneros periodísticos), Periódico, 

Radio Unam (aunque la ven medio “acartonada”) 

● Tono de vinculación: estético/original/crítico  

CRÍTICA + ORIGINALIDAD 

 
La tecnología les permite acceder a medios y obras para alimentar su sensibilidad: les 
adorna la cotidianeidad 



IV. En qué medio… Canales 
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Para ellos, lo 

digital es una 

conversación 

interminable… 
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Momentos de contacto 

 Hasta este momento la comunicación entre jóvenes siempre había sido 

intermitente 

• Escuela 

• Permiso en fiestas 

• Permiso de usar el teléfono 

Momentos de silencio 

• Tardes en casa 

• Fines de semana 

• Momentos con los papás 

(etc.) 

El permiso de los 

papás limitaba la 

posibilidad del 

acceso y contacto 

con otros jóvenes 
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(Chava, Secundaria Privada, VHSA) 

 Sin embargo, con los medios digitales su comunicación se ha convertido 

en un flujo continuo… 

• Por lo que todo momento es un posible 

momento de contacto 

• CELULAR, COMPUTADORA E INTERNET 

permiten una comunicación constante en 

la que ya no es necesario un “permiso” 

porque cada quién tiene el suyo… 

Ahora la única barrera es el crédito para el celular, por eso hacen todo 

para conseguirlo… 

me divierto en el messenger!! no hay como 

estar en el chat con las amigas y los amigos!! 

Jujuju (Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

Sin celular no ai musica, no puedes hablar 

con tus amigos, en que me distraigo, no 

tomaría fotos ni videos, como me conecto? 

(Chavo, Secundaria Privada, DF) 

Con la compu me divierto jugando, subiendo 

fotos, viendo videos, chateando, estando en 

páginas (Chavo, Secundaria Pública, MTY) 
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Base total: 419 

G
é
n
e
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¿Tienes computadora  para uso personal? 

Significativamente mayor 

Significativamente menor 

Computadora 
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“A mi en internet me 

gusta ver de todo: 

videos de canciones, 

peliculas, series checar 

correos y de todo, es mi 

mejor amigo cuando 

estoy aburrido xD” 
 

Chavo, Preparatoria Privada, MTY 
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ESTÁN CONSTANTEMENTE ACTUALIZADOS  

Como me divierto en el 

internet viendo peliculas que 

no habia visto viendo videos 

de mi secu x que mis amiwas 

suben videos chateando jugar 

y crear temas en la compu y 

en el internet (Chava, 

Secundaria Pública, VHSA) 

SU VIDA ES UN 

“REFRESH” 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

127  
 
 
 
 

  

(Chavo, Preparatoria Pública, VHSA) 

VISITAN VARIAS PÁGINAS 

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

En Internet tienen acceso a todo lo que les gusta 

Obvio chateando con mis amigos, viendo 

videos de todo tipo, bajando canciones, 

viendo fotos en el face o el myspace 

(Chava, Preparatoria Pública, DF) 

me divierto en el messenger!! 

no hay como estar en el chat 

con las amigas y los amigos!! 

Jujuju (Chavo, Preparatoria 

Pública, VHSA) 

me la paso descargando peliculas y series 

que es lo que mas hago, tambien leo sobre 

cosas de nuestro mundo y nuevas tecnologías 

(Chava, Preparatoria Privada, MTY) 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

128  
 
 
 
 

Diversión en el cel 
(Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

El celular es EL dispositivo de los jóvenes: les permite 

comunicación, entretenimiento y mantener una agenda 

Sin cel no tendría 

comunicación, no podría 

tomar fotos, no podría 

escuchar música, no 

podría meterme a face o 

chat en la calle, me 

aburriría todo el tiempo 

(Chavo, Preparatoria 

Privada, MTY) 

La cámara SOLO es útil 

cuando su celular no tiene 
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Ven el video en Youtube 

La premiación en MTV 

Tienen su foto en el celular 

Escuchan su música en el Ipod 

 

• Pueden consumir el mismo 

contenido en múltiples soportes 

 

• Si se lo pierden en un medio, lo 

buscan en otro 

 

• Llevan lo que les gusta de un 

medio al otro 

 

• Lo que les interesa puede estar 

con ellos todo el tiempo 

 

En internet me gusta ver pelis, ver las series 

por que en la tele las pasan una por dia o por 

semana y unos no nos gusta esperar y para nO 

estar compranO los disco mejor los veo 

primero y si me gusta lo compro!! (Chava, 

Preparatoria Pública, VHSA) 

  Su consumo es transmediático 

Buscan y manipulan los contenidos 
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   Su consumo de medios también es un continuo… 

 Series 

 Películas 

 Videos 

 Música 

No van desechando a los medios viejos, van sumando a los nuevos… 

• Su atención está cada vez más 

dividida 

 

• Están acostumbrados a estar en 

todos, en todo y al mismo tiempo 

 

• Sus interacciones y consumo de 

medios es continuo 

 

Los contenidos que les gustan los pueden ver en cualquiera de ellos 

En internet veo de todo desde peli azta 

publicidad no ai limites para mi jajaja 

(Chavo, Preparatoria Pública, VHSA) 
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El iPod tiene la “culpa” 

Tienen una rocola de bolsillo… 

Las limitaciones de la radio 

ocasionan que lentamente sea 

desplazada por otros medios 

como Youtube o el celular veo videos y escucho música en 

youtube y cosas asi (Chavo, 

Preparatoria Pública, DF) 

ir de party, estar casi todo el dia con 

el ipod y irme con las amigas (Chava, 

Secundaria Privada, DF) 

 Por playlist 

 Por artista 

 Por disco 

 Por género 

 En modo aleatorio 

Me gusta mucho ver videoclips 

en youtube (Chavo, Preparatoria 

Privada, MTY) 

Me fasina eskuchar musica en mi cel 

(Chava, Preparatoria Pública, VHSA) 

En la micro a veces llevan cada canción y ps 

ya la musica de el cel es la salvación 

jajajajaja (Chavo, Preparatoria Pública, 

DF) 

Y administran su música 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

132  
 
 
 
 

  En este contexto, los medios dejan de ser lo que eran… 

 La televisión no es preferida 
por la “rigidez” de sus 
contenidos y por sus 
constantes interrupciones 

 El cine deja de ser el lugar de los 
estrenos y se convierte en un 
pretexto para estar con los 
amigos 

no me gusta ver la tele, si la uso es 

para jugar, o también para ver 

noticias pero pues eso es mucho 

mejor en la compu sin interrupciones 

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

qkazee no me guztha ver tele, pero 

qkOandO veO tele ez para ver viideOz 

de muziiqka o a veces caricaturas 

(Chava, Secundaria Pública, DF) 

me divierto saliendo con mis amigas, ir al 

cine, ir a planes ver movies en mi casa con 

mis amigas (Chava, Preparatoria Privada, 

MTY) 

salgo con mis amigos al cine o con mi 

novia (Chavo, Preparatoria Pública, DF) 
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Internet se ha convertido en la nueva “permanencia 

voluntaria” 

para mi el internet es maravilloso 

aparte paso la mayor parte del día en 

el viendo películas y series además 

de escuchar música (Chavo, 

Preparatoria Privada, MTY) 

(Chavo, Preparatoria Privada, MTY) 

Por la oferta y fácil acceso 

También me gusta ver pelis en 

internet, no hay interrupción 

(Chava, Preparatoria Pública, DF) 

Por la ausencia de interrupciones 
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Etnotríadas 

Canales 
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Etnotríadas (Canales) 

INTERNET CRUZA TODOS LOS MEDIOS 

 
Es el modo para ver, leer, subir, bajar y compartir información 

● Intercambian archivos digitales (música, 

fotos, videos) 

● Comparten links de sitios de interés 

● Los celulares son una extensión de las 

computadoras 

● Aprovechan las redes escolares y públicas 

para tener conexión a Internet en el 

celular 

● Quienes no cuentan con servicio 

doméstico de red acuden a cafés Internet  

● Todos tienen computadora 



Formamos parte de la Asociación 

Mexicana de Agencias de 

Investigación de Mercados y Opinión 

Pública (AMAI) y contamos con la 

certificación ESIMM (Estándar de 

Servicio para la Investigación de 

Mercados en México).  

(55) 9150 5400 lexia@lexia.com.mx www.lexia.com.mx 
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