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CODIGO DE ETICA DE LOS SERVICIOS INFORMATIVOS Y LOS
PROGRAMAS DE OPINION Y ANALISIS PERIODISTICO DE RADIO

EDUCACION.

PRINCIPIOS GENERALES

e Radio Educacién, como organo desconcentrado dependiente de la
Secretaria de Cultura Federal, es responsable de la operacién y
administracion de 6 concesiones para ofrecer servicios de rad‘iodifusién
de uso publico (1060 AM, 96.5 FM y XEPPM 6185 KHZ en la Ciudad de
México, 107.9 FM en Mérida, Yucatan, asi como 104.3FM, en Hermosillo,

Sonora y 95.3 FM, en Morelia, Michoacan).

e Radio Educacién tiene la finalidad de disefar, producir, programar,
transmitir, evaluar, difundir y distribuir contenidos educativos y culturales
que tiendan al mejoramiento del nivel cultural de la poblacién y que
fomenten la propiedad del idioma nacional, asi como el reconocimiento y Q\
respeto a la diversidad lingliistica y cultural de México. \\E

 El objetivo de Radio Educacién, como un Sistema Radiqfénico de Servicio
‘F.‘L]bl,ico A_—en IéS'émigofés de radio hertziana qué 'coordi‘na ‘y bpéra; es
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atender las necesidades informativas y de acceso a la cultura de las
audiencias teniendo como marco de responsabilidad —en tanto institucién
de medios publicos- lo sefialado en el Articulo 86 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusidn.

e La calidad de los servicios informativos y los programas de opinién y
analisis periodistico estard sustentada en los principios y valores
universales previstos en el documento “Principios y Fundamentos de Radio
Educaciéon como una Radio Educativa y Cultural de Servicio Piblico del
Siglo XXI”.

e El Codigo de ética desarrollado para los servicios informativos y los
programas de opinién y analisis de Radio Educacién resalta la
responsabilidad social que obliga a todos los medios, independientemente
de su naturaleza y distingue su alcance deontolégico en su vocacion de
radio publica y cultural.

e Esta institucion reconoce el rol que juega en la vida social, a través del
servicio que presta a sus audiencias, asi como la importancia de contar “"‘*

con profesionales que ejerzan un periodismo cuyos referentes son la ética \\

informativa, la independencia editorial, 1 clausula de conciencia, el acceso

D A2IAr a5 d de NMésir
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y el derecho a la informacién, la libertad de expresién y el servicio a la

sociedad.
ALCANCE

e Los principios deontoldgicos, valores y normas previstas en este
documento de Cédigo de Etica de los servicios informativos y de los
programas de opinion y andlisis periddfstico de Radio Educacién deberan
ser atendidos por todas las personas servidoras publicas yrpor quienes
colaboren en la Subdireccién de Informacién, a través de los

Departamentos de Noticiarios e Informacién Cultural.

* Radio Educacién privilegiara los hechos informativos confirmados sobre
las opiniones y, bajo ninguna circunstancia, dara lugar a las complacencias,

prejuicios, manipulaciones, calumnias o difamaciones.

 El presente Cédigo define los valores y los principios que perfilan el N\
quehacer periodistico de todas las personas que integran la Subdireccién
de Informacién de Radio Educacién y pretende hacer publicos sus

=
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compromisos profesionales ante la ciudadania. Radio Educacién hace
suyos los mayores estandares de la excelencia, la honradez, la veracidad
y la independencia, virtudes que construyen un buen medio de

comunicacion y fomentan una sociedad libre y plural.

e Este Cddigo de Etica es asumido por todas y cada una de las personas que
se desempefian como reporteras/os, redactoras/es, comentaristas y
personal de mando de la Subdireccién de Informacién de Radio Educacion,
conscientes de que el asumir compromisos y responsabilidades de cara a
la ciudadania para elevar el nivel de calidad de vida mediatica, constituye
un camino imprescindible en la construccién de un Estado y un pais

democraticos.

e Cabe resaltar que todos los preceptos de este Cédigo de Etica son
extensivos y obligatorios en los servicios informativos y en los programas
de opinidn y andlisis periodistico de todas las sefiales que operay coordina —
Radio Educacion, los que produce o transmita en sus servicios digitales asf \\
como en aquellos servicios informativos y programas de opinién y analisis

| ,periodisti’co‘qﬂe prodUz-ca par'a sus futuros deSarrol_lOs en internet y las

nuevas frecuencias que llegue a operar en cualquier plataforma. B F
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* Apego a la veracidad: nuestras reporteras/os y redactoras/es Y quienes
colaboran en la Subdireccién de Informacion de Radio Educacién deberan
ajustarse profesionalmente, y en todo momento, a la fidelidad de los
hechos con exactitud, equilibrio e imparcialidad en la presentacion

periodistica.

e Responsabilidad: las personas que se desenvuelvan en los campos
informativos en RE han de tener plena conciencia de sus actos
profesionales y sus consecuencias y, por ende, asumen una postura
sensata y reflexiva ante las implicaciones de sus tareas informativas,
anteponiendo siempre el beneficio social, la independencia editorial, el
derecho a la informacion, la libertad de expresion y la defensa y

promocion de la democracia.

=
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e Compromiso con la independencia editorial: para describir los sucesos con
veracidad y responsabilidad, Radio Educacién evitara la intervencién de

actores politicos y econdémicos en el proceso informativo.

e Servicio a la sociedad: ofrecerd a las audiencias informaciones y
comentarios que les permitan entender su mundo, su pais y su entorno;
en particular, ofrecera contenidos que reflejen el pluralismo ideolégico,

politico, social, cultural y lingiiistico de la Nacién.

* RE entiende la informacién como una herramienta para el ejercicio de los
derechos de la ciudadania, por lo que se compromete con el respeto de los
derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y

la no discriminacién.

-y oy ia Del Valle D 02100 \
<4, 0lonia Del Valle. C.P. 03100, Ciudad de México

55 10 50 www.radioeducacion. edu mx




Y
e RADTO@

s EDUCACION

FERNTI0 RkCIONAL DF COURICAOON CULTURM

CULTURA :* =

SHURKTARIA DE CULTURA

PRINCIPIOS ETICOS

e Veracidad, equilibrio informativo, pluralidad y responsabilidad.

 Las reporteras/os y redactoras/es deben desarrollar su tarea con rigor
profesional, apegandose a los criterios de veracidad, equilibrio
informativo, actualidad, precisién e imparcialidad, sin omitir ni distorsionar

los hechos.

o Las reporteras/os y redactoras/es deben comprometerse, tomando en
cuenta los objetivos y la politica de la institucién, a transmitir la
informacién de los acontecimientos nacionales e internacionales de

manera clara, oportuna y veraz.

e Todas las personas que integramos la Subdireccién de Informacion
asumimos que el equilibrio y la imparcialidad informativos suponen la \ \
blsqueda, obtencion y difusién de versiones o puntos de vista diversos —
incluso contrapuestos- en torno a un mismo hecho o controversia,

| e-x;')uestos' bajo un amplio criterio y'ls'in prejuicios. En nuestras coberturas

informativas brindaremos a nuestro auditorio el contexto de los hechos.

Urraza 622, Colonia Del Valle. C.P. 03100, Ciudad de México -
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Nuestros textos y producciones informativas deberan coincidir fielmente
con lo expresado por las fuentes y referir el contexto en que fueron

vertidas.

Las reporteras/os y redactoras/es de RE rechazamos rumores,

especulaciones o versiones Interesadas.

Las reporteras/os, redactoras/es no utilizaremos los espacios
informativos de RE para favorecer a algiin 6rgano politico o grupo de
poder, nuestra responsabilidad es proveer de informacién plural a

nuestros radioescuchas.

Las reporteras/os habran de priorizar el registro de los hechos por sobre

los dichos.

En todo momento redactoras/es y reporteras/os de RE asumiran su

compromiso informativo sin editorializar o emitir juicios de valor.

a T vVailCo L. rr. Joiluu iU ald UIC CAITLD /
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e Al presentar datos, testimonios y puntos de vista de los actores
involucrados en un hecho noticioso, se evitaran sesgos o perspectivas

parciales.

 Toda informacién delicada, entendida como aquella que ponga en riesgo
la seguridad nacional, las finanzas nacionales o impligue una grave
afectacion social tendrd, ademas de la fuente original de la nota, una

fuente que la corrobore.

 Lasreporteras/os y redactoras/es de RE manejaran un lenguaje preciso,
exento de calificativos y palabras que pudieran resultar ofensivas tanto

a los radioescuchas, como a quienes han concedido las declaraciones.

o lasreporteras/os y redactoras/es se abstendran de manifestar apego o

apoyo a ideologias o religiones. \\,

e Observar, en el ejercicio de su cobertura informativa, una actitud de

. respeto y prudencia hacia personas e institucionés.

AnNnge ¢ ; olonia Del Valle C E 31 Ci ad de Mexico
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e Cuando la noticia no es transmitida en el momento en que se registran los
hechos sino en una coyuntura posterior, la persona responsable de

integrarla, debera hacérselo saber a las audiencias.

e La institucién y las personas que laboran o colaboran en sus espacios
informativos se abstendran de transmitir publicidad o propaganda N

presentada como informacion periodistica o noticiosa.

Aroal llrrasa £99 lania Dal \ alle. CP. 03100. Ci ad de | e
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SELECCION Y ATRIBUCION DE LAS FUENTES DE INFORMACION.

e La informacion difundida se basard en fuentes precisas, confiables,

autorizadas y en hechos corroborados.

e Es menester tener cuidado en la seleccién de las fuentes informativas a
fin de que éstas tengan representatividad, conocimiento del tema o

autoridad ética.

o Se buscara una cobertura imparcial y, para ello, se ofrecera el micréfono
a los actores involucrados en la informacion: ciudadania, autoridades,
intelectuales, integrantes del sector empresarial, politicos y personas o

grupos con oposicion a los hechos.

. n . : 5 .3 3
 En caso de que la noticia no haya sido difundida originalmente por las \
frecuencias de RE, las personas que laboran o colaboran en la Subdireccién
de Informacién deberan citar en todo momento las fuentes originales de

donde fue extraida.

Ld L2, 0I0NIa Uel Valle v, Liudad de viexico
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e Toda cobertura informativa siempre habrd de sustentarse en fuentes
claramente identificables, salvo en aquellos casos en que se apele al

secreto profesional.

PROTECCION DE MENORES DE EDAD

* Esresponsabilidad de todas las personas que integran o colaboran en la
Subdireccién de Informacién de Radio Educacién la salvaguarda y
proteccion de los derechos de los menores de edad: es un deber el

cumplimiento con lo previsto en la Ley General de los Derechos de las
¥

Nifas, Nifios y Adolescentes.

 Se fomentara la transmisién de contenidos informativos que abonen a la

proteccion, desarrollo y bienestar de la infancia y la adolescencia como

sujetos de derecho. El objetivo es generar una cobertura mediatica \
responsable con las nifias, los nifios y adolescentes, el interés superior sera \\ |
contribuir a una vision positiva y constructiva de la nifiez y la adolescencia

en |a sociedad y el cabal cumplimiento de la legislacién relativa a estos
s'gctorés dela pbblacién.

Angel Urraza 6 Colonia Del Valle. C. 3100, Ciudad de México.
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VISION DE GENERO

e Durante la presentacion de la informacion y analisis de la misma se evitara
la reproduccién de los estereotipos, roles, prejuicios y toda serie de
factores que acenttan la discriminacién y trato desigual entre hombres y
mujeres. Se promovera el conocimiento teérico para salvaguardar la
equidad de género y el pleno ejercicio de los derechos de las mujeres,

asimismo buscara utilizar un lenguaje incluyente.

COBERTURA EN PROCESOS ELECTORALES

e Durante procesos electorales (registros, campanas, debates, votaciones
v demés actividades asociadas), los servicios informativos, programas de
andlisis, cortes y avances de noticias buscaran en lo posible otorgar el
mismo espacio a las informaciones y entrevistas con representantes de

cada fuerza politica, pero en todo momento prevalecerd el criterio :
(

periodistico para asignar la extension de este espacio. \
N\

~

© Lacobertura periodistica a los partidos y a sus candidatos y candidatas
se realizara de acuerdo con su relevancia politica, social y periodistica. La S

C.P. 03100, Ciudad de México. /7/{//
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jerarquizacion de la informacién que dichos actores generen se sujetara

al mismo criterio.

 En la difusion de encuestas y sondeos de opinién, siempre se dara a
conocer al publico la fuente y al o los responsables de la aplicacion del
ejercicio. Asimismo, se procurard informar el tamafo de la muestra, la

metodologia, el margen de error y quién o quiénes financian la encuesta.

» En tiempos y procesos electorales se atenderd, en todo momento, la
legislacion electoral y las recomendaciones de los organismos publicos

responsables de organizar los comicios.

SECRETO PROFESIONAL

o El secreto profesional es un derecho y un deber de quienes se
desenvuelven como profesionales de la comunicacién y el periodismo en g\_,,

el afan de garantizar el derecho a la informacion de las audiencias. Por lo

anterior RE, cumpliendo la normativa en la materia, se compromete a

guardar la identidad de algin informante cuando éste haya ofrecido

A | LIFFaaa 299 alaing s S Iafle =B 2100 Fiidad 4
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informacion de interés plblico y haya solicitado confidencialidad ante el
riesgo de ver afectada su integridad fisica, profesional o de cualquier otra

indole.

e El ejercicio del secreto profesional debe considerarse una practica

excepcional que preferentemente ha de verse confirmada antes de

publicarse la informacién.

DISTINGUIR ENTRE INFORMACION Y OPINION.

» Los reporteros y reporteras, redactoras y redactores, evitaran verter

opiniones personales en las notas informativas.

 Enladifusion de los noticiarios, las personas responsables de la lectura de
noticias deberan apegarse al guion informativo y dar paso a la noticia con \V
el objetivo de consignar sélo los acontecimientos corroborados, libres de \
}

opinién personal.

41551050 www. radloeducacmn edu mx
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INTEGRIDAD DEL PERSONAL ADSCRITO A LA SUBDIRECCION DE

INFORMACION

e Los reporteros y reporteras, y en general las personas adscritas a la
Subdireccion de Informacién y sus colaboradores, no aceptaran
prebendas, regalos, favores ni privilegios que puedan influir en la

cobertura informativa.

e Paraevitar la distorsion en la integracién de noticiarios y en la perspectiva
informativa esta vedado todo tipo de ingresos provenientes de las fuentes

informativas.

e Es preciso respetar los acuerdos con las fuentes de informacién en

términos de anonimato o en la manera de identificarla.

e Las personas que integran la Subdirecciéon de Informacién y quienes con \
ella colaboran evitardn realizar actividades politicas o labores con
entidades externas que interfieran o sean incompatibles con el quehacer

informativo. Al margen de las preferencias politicas e ideolégicas de cada

l Urraza 622, Colonia Del Valle. C.P. 03100, Ciudad de México /
Tel 41 55 10 50 www.radioeducacion.edu.mx
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reportero, RE se compromete a desarrollar una cobertura, imparcial y

veraz.

* Resulta inaceptable que los reporteros o reporteras incurran en practicas
de engafio para allegarse informacién para difundirse, pues ello mina
seriamente la credibilidad y seriedad de una radiodifusora. Sélo podran

obtener informacién mediante métodos legales y legitimos.

e Los reporteros y las reporteras no deberan aprovechar para su beneficio
personal, informaciones que obtengan antes de ofrecerlas a las
audiencias, o escribir en contra o a favor de ciertas instituciones para

beneficiar su particular interés financiero.

e Es inadmisibles el plagio, entendido como el robo o la usurpacion del
crédito de autor a una persona o entidad por un material periodistico (~~
publicado. RE se compromete a atribuir el crédito a quien realmente lo \
merece y, si es preciso, a corregir la autorfa cuando la circunstancia lo

amerite.
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e las personas que integran la Subdireccién de Informacién, asi como
quienes colaboran con ella, tienen vedado involucrar a RE en procesos de
orden legal, juridico o penal como consecuencia de actos propios que

pudieran ser objeto de sancidn.

 Si bien RE pretende ofrecer contenidos alternativos a los medios de uso
comercial, con base en una agenda editorial y noticiosa propia, esta en
posibilidades de cubrir o difundir hechos o informaciones que se

consideren de interés para sus audiencias.

» Como una forma de consolidar la continua profesionalizacién periodistica
que reditGe en beneficio de las audiencias, RE asume el compromiso de
fomentar cursos, seminarios y talleres de discusién y capacitacién para

todas las personas que integran la Subdireccién de Informacién y que

ostenten el nombramiento de servidores publicos.

=3 637 Colonia De ~ P N21C “iud
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PRESUNCION DE INOCENCIA Y DEBIDO PROCESO.

o Deberad precisarse en la informacién sobre detenciones policiacas o
hechos delictivos el estado de las investigaciones. De igual forma se

evitara la divulgacion de nombres de victimas menores de edad.

e De ninguna manera la informacién sobre hechos delictivos incluira

domicilios o detalles para la localizacién de los involucrados, sean testigos,

victimas o presuntos responsables.

e Las notas informativas deberan clarificar la situacion juridica de todos los \(

involucrados referidos sin exaltar el morbo ni las pasiones.

5 10 50 www.radioeducacion.edu.mx
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CLAUSULA DE CONCIENCIA.

o La Clausula de Conciencia es un derecho de las personas que se

desempefian como periodistas.

o Se podra invocar, plenamente justificado, la Clausula de Conciencia,
cuando al o a la profesional se pretendiera imponer alguna tarea que

contravenga los principios éticos del periodismo.

NO DISCRIMINACION.

e En todo momento se ejerceran las libertades informativas sin hacer

distincion alguna de edad, sexo, raza, religion, capacidad econémica o
cualquier otra consideracion que implique una visién parcial o la defensa

de intereses particulares.

A= al Valls G p iugad de Meéxico
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DISTINGUIR ENTRE INFORMACION Y RUMOR.

 REnodifunde “trascendidos” o rumores habida cuenta que no son noticias
sino pistas que deberan investigarse para —si la calidad de la informacién

obtenida s6lo asi lo amerita—transmitir posteriormente.

o La institucion y sus profesionales serdn sumamente cautos ante la
especulacion informativa y las conjeturas politicas. Su Gnico aval es la
informacion contrastada y respaldada en fuentes identificables, no en

subproductos de dudoso valor periodistico.

21
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ORGANISMO PARA LA OBSERVANCIA DEL CODIGO:

DEFENSORIA DE LAS AUDIENCIAS Y CONSEJO DE PARTICIPACION

CIUDADANA

 Para la efectividad del presente cddigo deontoldgico se precisa de un
érgano cuya tarea sea seguir el cumplimiento de las normas establecidas
por el medio, la normatividad a la que estn obligados los medios publicos
y el respeto a los derechos de las audiencias.

e La Defensoria de las Audiencias es la instancia legal para el seguimiento

de la observancia y cumplimiento de este Cédigo.

e En cumplimiento al Articulo 86 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, Radio Educacién, a través de la Subdireccién de
Informacion, y en relacién con lo planteado por el Consejo de Participacion
Ciudadana de la institucién, complementa este Codigo de ética con los
documentos denominados:

e Mecanismos para Asegurar la Independencia Editorial en Radio
Educacion

° Reglas para la Expresion de Diversidades Ideolégicas, Etnicas y

‘Culturales en Radio Educacion

.41 55 10 50 www.radiceducacion.edu.mx
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o Garantias de Participacion Ciudadana en Radio Educacién *
comprometiéndose en todo, a cumplir con lo que en ellos se establece.
Asimismo, esta en disposicién de atender las solicitudes de informacion,
rendicién de cuentas y/o informes que respecto a su cumplimiento, haga
llegar el mencionado Consejo.

Direccion General de Radio Educacién
Direccion de Produccion y Planeacién
Subdireccion de Informacidn
Departamento de Noticiarios

Departamento de Informacion Cultural

. = - e
Lic. Mapiuel F. Bobddilla Reyes Lic. aray Gomez Gonzalez
Subdirector de Informacién Directora de Produccién y

Planeacion

tro. Antonio Tenorio Mufioz Cota
Director General
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*Se anexan los documentos: Mecanismos para Asegurar la Independencia Editorial en Radio
Educacion, Reglas para la Expresién de Diversidades Ideoldgicas, Etnicas y Culturales en Radio

Educacion y Garantias de Participacién Ciudadana en Radio Educacién.
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